
COMUNICACIÓN 
VERBAL, 

PARAVERBAL, 
NO VERBAL
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“La comunicación es el proceso de

interacción entre dos o más sujetos cuyo medio

es el lenguaje (sea oral o escrito), utilizando las

palabras para transmitir lo que deseamos. Pero

no solo las palabras, sino que también el lenguaje

paraverbal y no verbal participan de este acto

comunicativo.”



1.
Comunicación 

verbal
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El lenguaje verbal o comunicación

verbal es aquel en el que se utilizan

signos lingüísticos, es decir palabras

(habladas o escritas) en el mensaje.



2.
Comunicación 

paraverbal



Comunicación paraverbal
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Este tipo de comunicación, nos permite:

✓ Realizar preguntas .

✓ Hacer exclamaciones o afirmaciones.

✓ Ser irónicos.

✓ Mostrarnos cercanos al receptor.

✓ Expresar silencios o interrupción.

✓ Cederle la palabra a otro interlocutor.

✓ Etc.

Se refiere a las  variaciones en el uso de la voz  del emisor 
de un mensaje. Siempre está presente cuando  nos 
comunicamos  a través de las palabras .



3.
Comunicación 

No verbal
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La comunicación no verbal o lenguaje no
verbal es la comunicación a través de
signos diferentes a la palabra . Pueden
ser gestos, posturas corporales, miradas,
distancia corporal, señales, colores,
sonidos, íconos, etc.



Verbal, Paraverbal o No 
verbal
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Veamos  los siguientes ejemplos:
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Estos son ejemplos donde la comunicación se 
realiza principalmente a través de palabras, por 
lo tanto, es COMUNICACIÓN VERBAL.  
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Estos son ejemplos donde la comunicación se realiza a través de
palabras, pero con un énfasis en cómo se dicen, por lo tanto la podemos
clasificar como COMUNICACIÓN PARAVERBAL.
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Estos son ejemplos donde la
comunicación se realiza SIN PALABRAS,
principalmente a través de la expresión
corporal o gestual, por lo tanto, podemos
llamarla COMUNICACIÓN NO VERBAL .
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Comunicación verbal, 

paraverbal  y no verbal
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Comunicación no verbal
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Comunicación no verbal
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